
TANER YİĞİT

HAKKIMDA
Son kullanıcı desteği, Windows sistemleri, donanım, ağ ve kurumsal BT operasyonlarında deneyim sahibiyim. 1000+ bilgisayardan oluşan 
üniversite bilişim altyapısında teknik destek, arıza giderme, cihaz yönetimi ve sistem sürekliliği süreçlerinde görev alıyorum.

EĞİTİM
İstanbul Kent Üniversitesi - Bilişim Güvenliği Teknolojisi, Ön Lisans 2024 - 2026

DİLLER & EK YETKİNLİKLER
İngilizce: B1   |   İleri düzey klavye kullanımı   |   Adobe Photoshop

İŞ DENEYİMİ
İstanbul Nişantaşı Üniversitesi - Bilgi İşlem Uzman Yardımcısı 2026 - Günümüz | İstanbul
• 1000+ bilgisayardan oluşan kurumsal bilişim altyapısında son kullanıcı desteği; Windows 10/11 kurulum, format/imaj, sürücü, yazılım ve kullanıcı 
yapılandırma işlemleri.
• PC/laptop arıza tespiti ve sökme-toplama; RAM/SSD değişimi, fan temizliği, termal macun, disk klonlama ve BIOS/UEFI ayarları.
• LAN, TCP/IP, DNS ve DHCP sorun giderme; IP yapılandırma, ping/tracert, IP çakışması tespiti, RJ45, patch panel, switch portu ve fiziksel kablolama 
desteği.
• Ağ yazıcısı/tarayıcı, projeksiyon, akıllı tahta ve kamera sistemlerinin kurulum ve arıza giderme süreçleri; laboratuvar bilgisayarlarının bakım ve desteği.
• Kurum içi destek/talep sistemi üzerinden kayıt takibi ve çözüm; AnyDesk, TeamViewer ve RDP ile uzaktan teknik destek.
• Envanter ve zimmet takibi, antivirüs ve veri yedekleme işlemleri; temel Active Directory, Microsoft 365, domaine alma ve kullanıcı profili desteği.

TEKNİK YETKİNLİKLER
IT Destek: Help Desk / Tier 1-2, Windows 10/11, format/imaj, yazılım-sürücü kurulumu, kurum içi ticket/talep takibi
Ağ & Donanım: TCP/IP, DNS, DHCP, LAN/WAN, RJ45, switch/patch panel, PC/laptop arıza tespiti, RAM/SSD, BIOS/UEFI, ağ yazıcıları
Sistem & Araçlar: Active Directory (temel), Microsoft 365 (temel), domaine alma/kullanıcı profili (temel), PowerShell, CMD, RDP, AnyDesk, TeamViewer
Operasyon: Kamera, projeksiyon, akıllı tahta, laboratuvar desteği, envanter/zimmet, antivirüs, veri yedekleme

SERTİFİKALAR & BAŞARILAR
Google AI Essentials - Google / Coursera (2026)  |  Doğrulama: coursera.org/verify/specialization/Y3P4DFVR75LY
BTK Akademi - Cisco Ağ Temelleri  |  BTK Akademi - İleri Ağ Teknolojileri
10FastFingers - Türkiye Q Klavye 3.'lük  |  Dakikada 150 kelime yazma performansı

PROJELER
Tondy PC Doctor
Windows bilgisayarlarda sistem bilgilerini ve temel sağlık kontrollerini tek arayüzde sunan masaüstü uygulaması.

Flyworm Tweaks
Windows bakım ve performans ayarlarını tek arayüzde toplayan bilgisayar optimizasyon uygulaması.

Nita Yollarda
HTML, CSS ve JavaScript ile yapay zeka desteğiyle geliştirilen web tabanlı 2D platform oyunu. | yigittaner.online

Kağıthane, İstanbul  |  0536 476 86 69  |  taneryigit.it@gmail.com
linkedin.com/in/taneryigit  |  yigittaner.com



